CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL
PLANO PREVIDA BRONZE

PLANO PREVIDA BRONZEPelo presente INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL, de um lado PREVIPARQ, LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrito no CNPJ/MF sob o n? 04.396.985/0001-77, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada nos  termos permissivos de  seu contrato social, e de outro
(o] =) T ) T U TSROSO , inscrito no
CPF sob 0 n.2...ccccieiiiiieie, , daqui por diante simplesmente designado como CONTRATANTE, tém
entre si ajustado a celebracdo deste Contrato de Prestacdo de Assisténcia Funeral, mediante as seguintes
cldusulas e condi¢Bes adiante transcritas, que as partes, reciprocamente, prometem cumprir e respeitar:

12 DA EMPRESA CONTRATADA: Trata-se de uma empresa destinada a organizar servicos funerarios de alto
padrdo, através de recursos préprios ou empresas por ela designada, para as pessoas fisicas que estejam
devidamente no plano da CONTRATADA e com seus pagamentos atualizados.

22 DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS: Os servicos ora contratados compreenderdo o atendimento, os
materiais e equipamentos abaixo discriminados: (a)Urna mortudria envernizada com sobre-tampa em alto
relevo, modelo com visor, alga tipo vardozinho, forrada em tnt. Com babado e renda, no tamanho
adequado a necessidade, modelo padrdao médio luxo; (b)Higienizacdo do corpo; (c)Vestimenta social
(homem-terno/mulher-tailleur); (d)Ornamentacgdo da urna, com flores do campo e/ou manto real; (e)Véu
para ataude; (f)Montagem de paramentos conforme credo religioso; (g)P6 de café (250g), biscoitos
maisena (500g) e biscoitos Cream Cracker (500g), fornecidos quando o velério for em residéncia;
(h)Botijdo de 20l de dgua com suporte e 50 copos descartaveis, fornecidos quando o veldrio for em
residéncia; (i)Taxa de sepultamento em cemitério publico, com exce¢do do mausoléu e carneirinho;
(j)Orientacdo para obtencdo da certiddo de 6bito; (k)Traslado em todo o Estado de Alagoas; (l) Carro
Funerario; (m)Carros para deslocamentos de até 15 pessoas, indicadas pelo titular ou responsavel, saindo
de um local Unico, ida e volta, até o veldrio ou até o local do sepultamento. Este servigo estara disponivel
apenas para cidade de Maceié/AL; (n)Capela na central de veldrio Previparq, conforme disponibilidade de
vagas; (o)Pagamento da Taxa da Missa Comunitaria de 72 dia (de acordo com a religido), na Igreja
escolhida pelo responsavel ou titular.

§19 O contrato que ora se celebra restringe-se exclusivamente aos servicos constantes nesta cldusula, ndo
compreendendo em nenhuma hipdtese a aquisicdo e/ou concessdo de jazigos em qualquer cemitério
publico ou privado, nem tampouco a construgdao de jazigos e gavetas, além de ndo abranger
sepultamentos de membros amputados.

§29 Na hipdtese do CONTRATANTE desejar alterar alguns dos itens arrolados nesta clausula, optando por
um padrdo superior da URNA MORTUARIA e/ou demais artigos e servicos, serdo os mesmos cobrados
diretamente do CONTRATANTE.

32 DA SOLICITACAO DO SERVICO: O CONTRATANTE-TITULAR e seus DEPENDENTES estdo obrigados a se
identificar e confirmar na solicitagdo do servigo todas as informagGes do dbito, tais como: peso, altura,
horario da liberagdo do corpo, documentos pessoais do falecido e seu credo religioso.

§1° A empresa se exime da responsabilidade quando ocorrer falha na prestacao do servico, se 0 mesmo
for solicitado por terceiros, ou seja, pessoas que nao fazem parte do plano.

42 DOS BENEFICIARIOS DO CONTRATO: A CONTRATADA dara cobertura de atendimento funeral a



CONTRATANTE e demais inscritos, elencados na Proposta de Adesao, que faz parte deste instrumento
como se nele estivesse transcrito, de acordo com as seguintes especificacdes: (a) CONTRATANTE ou
titular: qualquer pessoa maior de idade, até o limite de 70 anos; (b)Dependentes do titular: cénjuge ou
companheiro, pais, sogros, filhos solteiros sem limite de idade, filhos casados de até 50 anos de idade e
netos. (c)Agregados do titular: qualquer pessoa com ou sem grau de parentesco.

§1¢ O titular do plano familiar podera inscrever até 09 dependentes neste contrato. O titular do plano
podera, na aquisicdo ou a qualquer tempo, nomear até 03 agregados, ficando certo que devera pagar as
taxas de manutencdo, na forma abaixo discriminada: (a)Por cada agregado sera pago como taxa o valor
de RS 6,00. Na hipdtese do agregado ter mais de 70 anos a taxa serd de RS 12,00; (b)A taxa de agregado
especificada no item acima, sera cobrada mensalmente através de boleto bancdrio ou cartdo de crédito,
em conjunto com a taxa de manutencdo do titular; (c)O falecimento do agregado durante a vigéncia do
plano implicarda na obrigatoriedade do pagamento da taxa de agregado respectiva até a data da
renovacdo do plano, ou seja, dois anos apds sua assinatura. Cumprido este periodo podera ser realizada a
substituicdo do agregado ou dependente, mediante solicitacdo por escrito do titular do plano; (d)Em
virtude de alteracdo dos dependentes e agregados ou mudanca de titularidade, salvo em caso de ébito do
titular, sera cobrada uma taxa de 30% sobre o valor atual da parcela.

§29 No caso de falecimento do titular-contratante, os direitos e as obriga¢des constantes do presente
CONTRATO poderao ser assumidos, em todos os seus termos, por quaisquer dos dependentes ou
agregados inscritos, maior de idade e com a anuéncia de todos os demais, desde que no prazo de 30 dias
compareca na sede da CONTRATADA, para firmar termo de transferéncia de titularidade.

§ 32 O titular com idade acima de 70 anos, haverd uma taxa de adesdo no valor de RS 240,00.

52 DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS: Os servicos contratados serdo prestados
exclusivamente no territério alagoano.

62 DA CARENCIA: Os servicos relacionados na cldusula 22 do presente CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL terdo a caréncia de 90 dias apds a assinatura do contrato, para o
inicio da prestacao de servigos.

§12 Quando o titular, os dependentes e/ou agregados, estiverem com idade acima de 70 anos, a caréncia
destes serd de 180 dias, a contar da data de sua inclusdo no plano.

§22 Na hipétese de inclusdo de novos dependentes e/ou agregados, a caréncia sera de 90 dias com idade
até de 70 anos e de 180 dias com idade acima de 70 anos, a contar da data de sua inclusdo.

72 DA MIGRACAO DE PLANO: A solicitagdo de migra¢do para outro plano da CONTRATADA, somente
podera ocorrer quando o CONTRATANTE, além de estar adimplente com as mensalidades, cumprir as
caréncias estipuladas na cldusula 62 do presente contrato.

82 DOS PAGAMENTOS: Mensalmente o CONTRATANTE fard o pagamento de uma taxa de manutencgdo
base, acrescida dos valores varidveis previstos na cldusula 42, acima, em fungdo dos beneficios, em
conformidade também com os valores e condicdes estipuladas na Proposta de Adesdo.

§19 A CONTRATADA s6é aceitara como prova de pagamento autenticacdo mecanica bancdria,
comprovantes expedidos via internet, além dos recibos devidamente autenticados em suas lojas.

§29 A taxa de manutencao serd atualizada monetariamente,

a cada 02 anos, de acordo com a variagdo do indice denominado IGPM/FGV, do periodo.



§39 No ato da assinatura do presente instrumento, o CONTRATANTE pagar3, a titulo de adesdo, uma taxa
de manutencgado base, acrescida dos valores varidveis previstos na clausula 42.

92 DA RESCISAO ANTECIPADA UNILATERAL: Na hipétese de ser pleiteada RESCISAO CONTRATUAL, pelo(a)
CONTRATANTE, que ndo utilizou qualquer dos servicos contratados, o CONTRATANTE se obriga a efetuar
o pagamento de 30% referentes ao total das mensalidades restantes.

§19 Se o CONTRATANTE pagou qualquer mensalidade, sob qualquer titulo, ndo tera direito a devolugdo
dessas parcelas.

§22 Se o CONTRATANTE e/ou seus dependentes e agregados tiver feito uso do presente CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICO DE ASSISTENCIA FUNERAL, e caso haja o pedido de rescisdo deste contrato, fica o
mesmo obrigado ao pagamento de RS 1.800,00 por servico prestado. Este valor serd atualizado
monetariamente, a cada ano, de acordo com a variag¢do do indice denominado IGPM/FGV, no periodo.

§39 A multa especificada no paragrafo anterior serd devida durante o prazo de vigéncia do contrato,
sendo que apds esse prazo a rescisdo serd livre de qualquer penalidade, desde que o CONTRATANTE
esteja em dia com as taxas de manutencao.

102 INTERRUPCAO DA PRESTACAO DE SERVICOS: A CONTRATADA fica desobrigada da prestacdo dos
servicos descritos na clausula 22 do contrato quando o CONTRATANTE estiver inadimplente com
quaisquer das obrigacdes estabelecidas neste CONTRATO.

§12 E considerado inadimplente o CONTRATANTE que estiver em atraso com suas obriga¢des a partir do
119 dia (corrido) do vencimento da parcela.

§29 Em caso de atraso no pagamento de qualquer das parcelas, implicara na sua cobranca acrescida de
correcdo monetaria pela variacdo do IGPM/FGV ou na auséncia destes por outro que venha a substitui-lo,
“pro-rata die”- até a data em que se efetivar o pagamento; juros de mora de 01% ao més e/ou respectiva
fragcdo; multa contratual de 02% por atraso nos pagamentos e que incidird sobre o valor da divida e seus
acréscimos.

§3° Na hipdtese do Contratante encontrar-se inadimplente com uma ou mais parcelas, a quitagao do
débito, mesmo que acrescido dos encargos estabelecidos no paragrafo anterior, somente restabelece a
obrigacdo da CONTRATADA em prestar os servicos, objeto do presente instrumento, apds o prazo de 72
horas, contadas do efetivo pagamento, prazo esse para o processamento administrativo do crédito.

§49 Caso o CONTRATANTE ndo pague suas parcelas e suas taxas, fica a CONTRATADA autorizada a se
utilizar dos érgaos de protecdo ao crédito.

§592 O CONTRATANTE reconhece que os valores das mensalidades vencidas constituem divida liquida,
certa e exigivel, consubstanciando-se em titulo extrajudicial, podendo a CONTRATADA proceder a sua
cobranca por execucdo forcada judicialmente, sem prejuizo das demais sang¢des previstas neste contrato.

112 DO PRAZO DE VIGENCIA: O presente CONTRATO é celebrado por tempo determinado de 24 meses,
contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado pelo mesmo prazo, e tendo sua renovacgao
automatica, caso o CONTRATANTE ndo manifeste, por escrito, sua intencdo de ndo renovar o mesmo com
antecedéncia de 30 dias do ultimo vencimento do contrato .

122 DAS CONDICOES GERAIS: Quando houver inscri¢io de dependente ou titular em mais de um contrato,
este tem direito apenas a 01 servico, ou seja, o primeiro que requisitar, ficando os demais CONTRATOS
sem efeito para este dependente ou titular.



§12 A CONTRATADA se compromete apenas e tdo somente a prestar os servicos descritos claramente no
presente  CONTRATO, ndo se responsabilizando por eventuais ocorréncias motivadas pelo mau
entendimento do CONTRATANTE, dependentes e agregados.

§29 Motivos de forgca maior devidamente previstos na legislacdo civil vigente, tais como calamidade
publica, epidemias, catastrofes, revolucbes e guerra civil, dentre outros, poderdo eximir a CONTRATADA
da prestacdo total ou parcial de suas obriga¢Ges contratuais, conforme o caso.

§39 Em hipdtese alguma o presente contrato cobrird despesas de terceiros e nem tampouco o reembolso
de servigos prestados por outras empresas, salvo aquelas credenciadas e autorizadas expressamente pela
ora CONTRATADA.

§49 O presente contrato podera sofrer alteragGes e modificacdes mediante a lavratura de termos aditivos,
que serao firmados entre as partes.

§59 O presente instrumento, que expressa o proposito e a vontade das partes, devidamente qualificado
na clausula 12, encontra-se registrada no 22 Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos de Maceid-AL,
como forma juridica do ato gerando sua eficacia para terceiros e para todos a fins de direito.

132 DA TOLERANCIA: A Tolerdncia da CONTRATADA concernente a infracdo de qualquer obrigacdo,
clausula, termos ou condi¢Oes ora ajustadas, praticada pelo CONTRATANTE, n3do constituira precedente,
modificacdo ou novagdo do ora avencgado, o que sé podera ser feito por acordo escrito entre as partes,
mediante aditivos apropriados ao presente Instrumento.

142 DAS FORMAS DAS COMUNICACOES: Todas as notificagdes, requisicdes, exigéncias e outras
comunica¢des necessdrias ou permitidas de acordo com o presente contrato serdo consideradas
devidamente efetuadas se oficializadas por escrito e entregues pessoalmente ou por meio de envio
registrado pelo correio, ou porte pago, ou transmitidas por fac-simile, servico de correio confidvel ou
através de protocolo de entrega, para os enderegos das partes constantes do predambulo deste Contrato.

152 DOS COMPROMISSOS ANTERIORES: Quaisquer compromissos anteriores verbais ou escritos serdo
substituidos pelo que consta neste contrato, para que as partes fielmente cumpram o quanto
convencionado.

162 DA ALTERACAO DO PRESENTE CONTRATO: Este contrato sé podera ser alterado ou substituido por
meio de um instrumento por escrito, no qual se afirme especificamente sua alteragao ou substituicdo e
onde constem as assinaturas das partes aqui contratadas.

172 DA ALTERACAO DO ENDERECO E/OU TELEFONE: O CONTRATANTE se obriga a comunicar, por escrito,
a CONTRATADA a mudanca de seu endereco e ou telefone, acompanhadas de suas devidas
comprovacgoes, assumindo o 6nus que derivem de sua eventual omisséo.

182 DO FORO COMPETENTE: O Foro competente para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do presente
CONTRATO é o da Comarca de Maceid-AL, com renuUncia expressa de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.




